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Forskningspersonsinformation for forskningsstudien:
CHAI: Utvdrdering av Al-forstdrkt internetbehandling vid social dngest

Bakgrund och syfte

Vi genomfor en forskningsstudie om internetbaserad kognitiv beteendeterapi (IKBT) vid
social angest. I studien undersoks effekten av Al-genererad terapeutisk aterkoppling jamfort
med ménsklig aterkoppling. Syftet dr att undersoka hur olika former av aterkoppling
paverkar behandlingsutfall, terapeutisk allians och forskningspersonernas upplevelser.

Vill du delta i denna behandlingsstudie som utvérderar ett sjdlvhjélpsprogram via nétet for att
hantera social dngest (dven kallat social fobi)? Studien dr godkédnd av
Etikprovningsmyndigheten (Dnr 2025-01058-01).

Stammer ett eller flera alternativ in pa dig?

e Besvaras du ofta av oro eller dngest infor sociala situationer?
e Oroar du dig mycket for att bli varderad eller granskad av andra?
e Ardu orolig for att géra bort dig infér andra?

Vi soker dig som:
e Har fyllt minst 18 ar.
e Har tillgdng till en mobiltelefon eller dator.
e Arbosatt i Sverige och kan l4sa och skriva pa svenska.

Du kan inte dela i om du:

e Deltar i annan typ av psykologisk behandling.
o Om du samtidigt tar del av andra insatser blir det svart for oss att dra slutsatser
om hur hjélpsamt programmet ar.
e Ar svart deprimerad eller har allvarliga tankar p3 att ta ditt liv.
o Virekommenderar dig dé att soka behandling pa din hemort for att {4 vird som
ar battre anpassad till din situation.
e Har en itstorning, psykossjukdom, eller annan allvarlig psykiatrisk problematik.
o Virekommenderar dig da att séka hjélp inom psykiatrin pa din hemort for att du
ska fa den vard du behover.
e Har ett pagéende missbruk av alkohol eller droger.
o Virekommenderar dig da att séka hjélp inom beroendevérden for att du ska fa
den vard du behover.
e Om du nyligen har borjat ta mediciner for ditt psykiska maende, och/eller dndrat din
medicinering inom de ndrmaste 30 dagarna.
o Du far delta i studien dven om du tar medicin, men din medicinering méste ha
varit ofordndrad i minst 30 dagar. Detta dr viktigt for att vi ska kunna skilja
effekterna av medicinen fran effekterna av den psykologiska behandlingen.
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Hur gar forskningsstudien till?

Efter att du ldst igenom denna information ber vi dig ta stidllning till om du &r intresserad av att
delta i studien. Om du ar intresserad ber vi dig ocksa ta stdllning till om vi fir behandla dina
personuppgifter pa det sétt som beskrivs ldngre ned i texten. Samtycke ldmnar du samtidigt
som du anméler dig. Om du har fragor kring studien innan du bestimmer dig, kontakta
ansvarig forskare (se kontaktuppgifter lingre ned).

Om du samtycker till deltagande skapas ett konto i den plattform vi anvénder, I den far du
besvara ett antal fragor (tar ca 15 minuter). Fridgorna handlar om hur du mar (niva av social
fobi, grad av dngest respektive nedstdmdhet) och hur din livssituation ser ut. Om du viljer att
delta i studien kommer du &ven att fa fylla i frageformulér under och efter behandlingen.

Efter att du besvarat de forsta frageformuléren kommer vi att bedoma huruvida du kan vara
med 1 forskningsstudien, utifran kriterierna som aterges tidigare i denna information. Du
kommer dérefter kontaktas (via textmeddelande i plattformen) och informeras om vér
beddomning.

Lottning till en av sex olika grupper
Om du viljer att delta i studien kommer du att genomgé en 9-veckors internetbaserad
behandling mot social angest. Studien genomfors helt online och innefattar:

o Sjdlvskattningsformulir fore, under och efter behandlingen, samt vid 3 och 6
manader efter avslut.

e Du arbetar med en ny behandlingsmodul varje vecka i 9 veckor.

e Deltagarna fordelas slumpmissigt till en av sex grupper dir 66% far dterkoppling,
medan 17% sitts pa vintelista for behandling om 9 veckor och 17% arbetar
sjdlvstindigt utan aterkoppling. De som far aterkoppling fir den antingen fran en
mansklig terapeut eller en Al

o Viktigt att kinna till: Vissa deltagare (33%) kommer att f4 missvisande
information om kéllan till sin dterkoppling. Det betyder att vissa far veta att
aterkopplingen kommer fran en Al nir det egentligen &r en ménniska, eller
tvirtom. Detta gors for att studera hur uppfattningen om avséndaren till
aterkopplingen paverkar behandlingsresultatet och nojdheten. Efter 6
ménader kommer alla deltagare att fa reda pé vilken typ av dterkoppling de
faktiskt fick.

Du lottas till en av sex grupper:

1. Minsklig feedback med korrekt information om avsindaren: Du fir aterkoppling
frdn en ménsklig terapeut och informeras om detta.

2. Minsklig feedback med missvisande information om avsindaren: Du far
aterkoppling frdn en ménsklig terapeut men informeras om att den kommer fran en Al.

3. Al-feedback med korrekt information om avsiindaren: Du fér dterkoppling frdn en
Al och informeras om detta.

4. Al-feedback med missvisande information om avsindaren: Du far aterkoppling fran
en Al men informeras om att den kommer fran en ménniska.

5. Ingen feedback: Du genomgar behandlingsprogrammet men far ingen skriftlig
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aterkoppling.
6. Vintelista: Du far tillgang till behandlingen efter avslutad studieperiod. Du viéljer sjilv
om du vill ha dterkopplingen fran Al eller ménniska.

Behandlingen pédgar i nio veckor och du kommer att genomfora veckovisa moduler med
ovningar och hemuppgifter. Om du lottas till en grupp med aterkoppling (Al eller minsklig
terapeut) far du i normalfallet skriftlig aterkoppling en gang per vecka. Efter avslutad
behandling fyller du i ytterligare frageformulir, och uppfdljningsformulér vid 3 och 6 ménader
for att vi ska kunna studera langsiktiga effekter av behandlingen.

Finns det nagra risker att vara med i forskningsstudien?

Studien innehaller sjdlvskattningsformuldr med fragor om psykisk hilsa. Detta kan uppfattas
som kénsligt. Det kan ocksa vécka tankar om hur man har det och hur man maér, vilket kan
vara jobbigt om man inte mar bra. Programmen som utvirderas avser paverka din psykiska
hilsa till det battre. Samtidigt finns det en risk att du under genomforandet av programmen
upplever en forsdmring 1 ditt maende. Vi kommer under programmens gang regelbundet
stdimma av hur du mar och du har alltid mgjlighet att kontakta oss om du skulle uppleva en
markant forsdmring av ditt maende.

Eftersom studien innebaér att vissa deltagare (33%) far missvisande information om
avsdndaren till dterkopplingen (Al eller médnniska), har de i efterhand faktiskt blivit lurade.
Detta ér en del av studiedesignen for att undersoka vilken betydelse avsdndaren av
aterkopplingen har for behandlingsutfallet. Efter avslutad studie kommer alla deltagare att fa
en fullstindig genomgang av studiens upplagg och syfte for att sikerstilla transparens. Du kan
ocksa nir som helst avbryta ditt deltagande.

Finns det nagra férdelar att vara med i forskningsstudien?

Ja, att delta i1 studien kan ha flera fordelar. Du far tillgang till ett evidensbaserat internetbaserat
behandlingsprogram vid social angest, vilket kan leda till en forbéttring av ditt méende. For de
som fér dterkoppling innebér det dessutom en mojlighet att fa stod och vdgledning under
behandlingens géng.

Utdver den personliga nyttan bidrar du ocksa till viktig forskning om hur Al och ménskliga
terapeuter kan anvéndas inom psykologisk behandling. Ditt deltagande hjilper oss att forstd hur
olika former av aterkoppling paverkar behandlingsutfallet, vilket kan forbattra framtida
behandlingar f6r andra med social angest.

Hur far jag information om forskningsstudiens resultat?

Niér forskningsstudien &r slutford planeras resultatet att redovisas i vetenskapliga
publikationer. Du kan nidrsomhelst vinda dig till ansvarig forskare for att fa ta del av det som
har framkommit.

Ar jag forsdkrad nar jag &r med i forskningsstudien?

Stockholms universitet har genom Kammarkollegiet tecknat en samlingsforsékring, Sarskilt
personskadeskydd (SPS), for personer som utan att vara anstéllda dr besokare eller deltar i
verksamhet vid Stockholms universitet och som har svenskt personnummer. Forsékringen ger ett
personskadeskydd pé skadestandsrittslig grund som motsvarar arbetsskadeforsékringens
olycksfallsskydd.
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Far jag ersattning for att vara med i forskningsstudien?

Ingen ersittning utgir for medverkan 1 forskningsstudien.

Ar det frivilligt att vara med i forskningsstudien?

Det ar helt frivilligt att ingé i1 forskningsstudien. Du har ndr som helst ritt att avbgja att delta
och behover dé inte ange anledningen till detta. Om du vill avbryta ditt deltagande under
programmets gdng meddelar du detta i behandlingsplattformen eller kontaktar ansvarig
forskare. Om du vill avsluta din medverkan vid ett senare tillfalle kontaktar du ansvarig
forskare. Oavsett om du avbryter programmet eller pa annat sétt avslutar din medverkan,
kommer annan vérd eller behandling du far inte att paverkas. Inte heller din eventuella
relation till Stockholms universitet eller medverkande forskare kommer att paverkas, utover
att ditt deltagande i studien avslutas.

Behandling av personuppgifter, hantering av data samt sekretess

Om du viljer att delta kommer projektet att anvinda viss information om dig. Det dr endast den
information du sjélv bidrar med som kommer att anvéndas. Inga registerutdrag kommer att
goras. Uppgifterna som forskningsprojektet behandlar inkluderar bland annat kon, élder,
utbildningsnivé och sysselséttning, uppgifter om ditt miende samt uppgifter om din upplevelse
av programmet och aterkopplingen da fatt. Denna information kommer att samlas in genom att
du besvarar fragor och frageformulir samt eventuellt skickar egna meddelanden via
behandlingsplattformen. Ett urval av forskningspersoner kommer ocksa intervjuas om hur de
upplevt programmen. Informationen eller en del av informationen kommer att kunna kopplas
till dig bland annat genom din mejladress. Uppgifter som kan kopplas till dig pé detta sétt
rdknas som personuppgifter enligt EU:s dataskyddsforordning 2016/679 (GDPR). Anledningen
till att projektet behover behandla sddana personuppgifter ar forskning. Stockholms universitet
ar personuppgiftsansvarig for denna behandling. Den réttsliga grunden {or
personuppgiftsbehandlingen &r att utféra en uppgift av allmént intresse enligt EU:s
dataskyddsforordning, artikel 6.1.

Personuppgifterna kommer i forsta hand forvaras pa/i den krypterade behandlingsplattformen.
Vissa uppgifter kommer ocksa att lagras i Stockholms universitets sékra lagringslosningar.
Inga uppgifter kommer att Gverforas till ett tredjeland. For att projektet ska kunna utforas
kommer medverkande i projektet ges tillgang till vissa eller samtliga uppgifter. Uppgifterna
kommer att behandlas pseudonymiserade. Det innebér att dina uppgifter kopplas till en kod,
till exempel 1234abcd, medan din faktiska identitet forblir anonym. Det enda sittet att
identifiera dig som individ dr d& genom en sd kallad kodnyckel. Endast ansvariga forskare
kommer ha tillgang till kodnyckeln.

Uppgifterna kommer genomgéende behandlas s att obehoriga inte kan ta del av dem. Efter att
studien &r klar kan dock avidentifierade uppgifter goras tillgdngliga genom publicering i ett sa
kallat datarepositorium. Detta dr for att de avidentifierade uppgifterna ska goras sokbara,
tillgédngliga, interoperabla och ateranvéndningsbara for granskning samt framtida projekt.
Tillgdngliggorande av uppgifter pa detta sétt 4r 1 enlighet med FAIR-principerna och i linje med
rekommendationer fran Vetenskapsradet. Hér dr ett exempel pa hur vi tidigare gjort uppgifter
tillgéngliga enligt dessa principer: osf.io/awtg7

Niér projektet dr avslutat kommer det som samlats in och behandlats inom projektet att sparas i
minst 10 ar. Detta inkluderar pseudonymiserade personuppgifter. Om materialet bedoms ha
ett bestdende virde kommer det att bevaras for framtiden.
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Sarskild information for de som randomiseras till aterkoppling fran Al.

Om du blir lottad till en grupp som far Al-genererad dterkoppling, hanteras dina data med
séarskilda sékerhetsdtgirder:

e Dina svar och behandlingsdata behandlas inom en séker servermilj6 i Sverige.

o All Al-genererad aterkoppling granskas av forskarteamet innan den skickas till dig
for att sikerstélla dess kvalitet och sékerhet.

e Ingen av din information lagras eller anvinds for att tréna eller forbattra Al-
modellerna. Las mer om sdkerheten hér: [lank till https://learn.microsoft.com/en-
us/legal/cognitive-services/openai/data-privacy?context=%2Fazure%2Fai-
services%2Fopenai%2Fcontext%2Fcontext&tabs=azure-portal ]

Enligt EU:s dataskyddsforordning samt nationell kompletterande lagstiftning har du ratt att:

e aterkalla ditt samtycke utan att det paverkar lagligheten av behandling som skett i
enlighet med samtycket innan det aterkallades

begira tillging till dina personuppgifter

fa dina personuppgifter rittade

fa dina personuppgifter raderade

fa behandlingen av dina personuppgifter begransad.

Under vissa omstandigheter medger dataskyddsférordningen samt kompletterande nationell
lagstiftning undantag fran dessa réttigheter. Ratten till tillgang till sina uppgifter kan
exempelvis begrdnsas av sekretesskrav, och ritten att fi uppgifter raderade kan begréansas av
regler rorande arkivering. Om du vill 4beropa ndgon av dessa rittigheter ska du ta kontakt med
ansvarig forskare eller dataskyddsombudet vid Stockholms universitet (se kontaktuppgifter
langre ned).

Om du dr missndjd med hur dina personuppgifter behandlas har du rétt att klaga hos
Integritetsskyddsmyndigheten. Information om detta finns pa myndighetens webbplats
(imy.se).

Ansvarig for forskningsstudien och forskningsprojektet samt behorig féretradare for
forskningshuvudmannen

Per Carlbring

Professor

Psykologiska institutionen

Stockholms universitet

Albanovigen 12

106 91 Stockholm

Telefon: 08-16 39 20

Epost : per.carlbring@psychology.su.se

Dataskyddsombud vid Stockholms universitet

Epost: dso@su.se
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Samtyckesblankett till forskningsstudien:

PSY-CHAI: Utvdrdering av Al-férstdrkt internetbehandling vid social dngest

Jag har fitt skriftlig information om forskningsstudien PSY-CHAI: Utvdrdering av Al-
forstirkt internetbehandling vid social dngest. Jag har fatt mojlighet att stélla fragor. Jag har
mdjlighet att skriva ut eller spara den skriftliga informationen.

Vilj ett av foljande alternativ:

o Jag samtycker till att delta i forskningsstudien PSY-CHAI: Utvirdering av Al-
forstirkt internetbehandling vid social dngest, endast behandlingsprogrammet.
Jag samtycker till att mina personuppgifter behandlas pa det sétt som beskrivs i
forskningspersonsinformationen.

o Jag samtycker till att delta 1 forskningsstudien PSY-CHAI: Utvirdering av Al-
forstirkt internetbehandling vid social dngest, behandlingsprogrammet och
efterfoljande intervju. Jag samtycker till att mina personuppgifter behandlas pa
det sdtt som beskrivs i forskningspersonsinformationen.
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